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第一条 为了加强物业管理区域管理，规范物业管理活动，根

据国务院《物业管理条例》和《河南省物业管理条例》的有关规

定，结合我省实际，制定本办法。

第二条 本省行政区域内物业管理区域管理工作适用本办法。

第三条 省住房城乡建设行政主管部门负责全省物业管理区

域管理指导工作。

各省辖市物业管理行政主管部门负责本市物业管理区域监督

指导工作。

各县（市、区）物业管理行政主管部门负责本辖区物业管理

区域划定和备案工作。

第四条 物业管理区域的划分以有利于实施物业管理为原则，

综合考虑规划条件、土地使用权属范围、建筑物规模、共用设施

设备、自然界限、社区建设等因素确定。

物业管理用房、供水、供电、消防等配套设施设备和相关场

地共用不能分割的，应当划为一个物业管理区域。

第五条 新建物业项目，按照下列要求划定物业管理区域：



（一）被市政道路、围墙等自然界限分割的物业项目，应当

以分割后的最小区域为界限划分物业管理区域；

（二）同一规划项目内的地上、地下建筑物，应当划分为一

个物业管理区域；

（三）同一土地权属范围内的非住宅物业和住宅物业应当划

分为一个物业管理区域。

第六条 建设单位应当按照本办法第五条的划分要求，按照

《河南省物业管理条例》和有关规定，在物业管理区域内单独配

置物业管理用房、消防等配套设施设备，不得与其他物业管理区

域共用。

第七条 新建物业出售前，建设单位应当通过“河南省房地产

开发行业综合管理平台”向物业所在地的县（市、区）物业管理

行政主管部门进行物业管理区域备案，并提交以下资料：

（一）河南省物业管理区域备案表；

（二）土地权属证明；

（三）《建设工程规划许可证》及规划总平面图。县（市、区） 物

业管理行政主管部门应当通过“河南省物业管

理综合监管平台”在三个工作日内完成备案工作，在线打印

河南省物业管理区域备案证明。

备案内容与物业管理区域划分规定不一致的，县（市、区）物

业管理行政主管部门应当告知建设单位，并要求改正。

第八条 建设单位应当将物业管理区域四至、总建筑面积、



专有部分数量、共有设施设备等备案信息纳入商品房买卖合同，

向物业买受人明示。

第九条 物业项目交付后，物业管理区域内总建筑面积、专有

部分数量与备案信息不一致的，建设单位应当持相关证明材料到

县（市、区）物业管理行政主管部门更新物业管理区域信息。

第十条 县（市、区）物业管理行政主管部门应当将物业管理

区域备案情况抄送物业所在地街道办事处和乡镇人民政府。

街道办事处和乡镇人民政府应当以物业管理区域为基础，组

织指导业主成立业主大会。

第十一条 已投入使用但尚未划定物业管理区域的物业

项目，应当按照本办法第五条要求执行，同时符合下列规定：

（一）物业管理区域已经形成且无异议的，按照现有物业管

理区域界线划定；

（二）已成立业主大会的物业项目，按照业主大会范围划定

物业管理区域；

（三）物业管理用房、供水、供电、消防等配套设施设备和

相关场地共用不能分割的，应当划为一个物业管理区域。

建筑规模较小且未成立业主大会的老旧楼院，县（市、区）物

业管理行政主管部门可以遵循规模经营、方便管理的原则，合理

划分物业管理区域。

物业所在地县（市、区）物业管理行政主管部门按照本条第

一、二款规定会同街道办事处和乡镇人民政府征求业主意见后作



出划分决定，同时在“河南省物业管理综合监管平台”中录入物

业管理区域信息。

第十二条 物业管理区域划定后确需调整的，应当经拟合并或

拟分设区域范围内专有部分占建筑物总面积过半数的业主且占总

人数过半数的业主同意。物业管理区域调整应当符合本办法第五

条、第十一条的规定。

未成立业主大会的，街道办事处和乡镇人民政府征求业主意见

后报县（市、区）物业管理行政主管部门备案。成立业主大会的， 由相

关业主委员会持业主大会决定的书面证明材料，报街道办事处和

乡镇人民政府核实后，向物业所在地的县（市、区）物业管理行政

主管部门备案。

物业管理区域调整后，县（市、区）物业管理行政主管部门

应当在“河南省物业管理综合监管平台”中录入物业管理区域信

息。

第十三条 县（市、区）物业管理行政主管部门应当建立物业

管理区域档案，业主可以免费查询。

物业管理区域档案应当载明物业管理区域的地理位置、四至

界限、建筑物总面积、专有部分数量、业主共有部分主要情况、

建设单位以及其他需要载明的事项。

第十四条 各地物业管理行政主管部门应当主动与规划

行政主管部门进行联系沟通，建立物业管理区域管理沟通协调机制，

统筹解决物业管理区域有关问题。



第十五条 建设单位未按照本办法规定划分物业管理区

域的，由物业管理行政主管部门责令限期改正。

第十六条 物业管理行政主管部门未按照本办法规定，履行

物业管理区域监督管理职责的，依法追究相关责任。

第十七条 本办法自发布之日起施行。
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